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. Fundamentos:
Sr. Presidente:

Como fundamento de la .present~ q~claración de interés,
. '. • ·: . . . • • ~ • . -' ._('.' ~ ,; ; : .. ' ,

transcribimos. ei' proÍogo del, libro. ;.•·- ; :: '~:····:.' •;·\_·· ~' ·.', . • . . • -
"Es. para mí un honor prologar este. libro escritopor el Sr. :-'.

.- ' _._... . . _, -·- _ . ..-.--\·... -:~ /'·-A•i.t•·- -'.··,.- .. ··'.'.·:.~::-.,.,~~---,¡:~--, ... • . .
Francisco Velázquez, actual secretario generai · del:. CliAD~, ?'Uná··: ·nueva. ·, ·'. .. -.. ,:: ·-;

• ~ • • • <S. •

aportación intelectual de este autor después de _$Ú _reci.ei:,te libro· con el

sugerente títulode Elburócrata disruptivo, un juegode palabras que noes
un oxímoron, sino toda una declaración de intenciones sobre, los dos. . . •. . . . ,. ', . : : ' . : . . .. " . >. í ~--~ _:t :. ;~.:. • -_· .••••_ • • .. .•
ingredientes que deberían presidir el frontispicio de las administraciones • : •. • • ••

• • • . . • . • . ,, • ',,., . 6 . , . • •· ~ .-

modernas: estabilidad (burocracia) y cambio (transformacióneinnovación.'
. ~. . . - ·:

con una mirada estratégica). El libro que el_ lector tiene en _sus manos posee
un título mucho más conv~ncional, pero el contenido sigueteniendo cor:no
objetivo la il')'lprescindible transformación de las administraciones públicas
de Iberoamérica. Es, por tanto, un libro de rigurosa actualidad, divulgativo i

• ' • '• ••1_ . •• . • • - . •- ,· -.·' •. }~---,-·t ~.-:: :'~----- ·; :. ' •' .• ·._ .. -. ,·

pero sólido académicamente, innovador pero realista, fluidoyde- lectura.5"C
fácil pero con densidad conceptual, irónico pero serio. Estamos ante un
autor que se siente córn9do·_ tanto. con las visiones más convencionales de la_.

• • .•.:,. ' ..• .-··{ \' -. -· ··- ·,·. ~- ' ·-;.. ·:. .--~ .- '-~-- ... _··-•_'~<,··.•~\--...-, .. •. • . :

Administración pública (qué en absoluto· hay ·:que ertadic~rlás.'.todas-) como :· •, '. •.. ' . '. ~ ·'... ·... : . ,.· • -. ', -~·---> .i __....... tri.ir •. . . -·~.
con los postulados más .disruptivos, innovadores y transfor,-n;:idor:es.· Reitero' :- . ~--:

' ~ . • . •, ', . .,, . . ' . ·. : ., • . . . • -- . . -'». &s' :' !:--- \:..~ .• , : : . • . •
la importancia del binomio. estabilidad .Y. cambio ..en.-:..e_l Qi999ó_s\!i;:9,y ~n. las, .. ;

••••• .1., 7%"s}¿::5.si ..·,"
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. ·- ·- ..

2 nas#ns A
propüestas· de reforma de la' .Administración ·¡júblk:a/Lá.:.:AoJr,IÍJ.is'triéiqn· aebe
aportar. seguridad jurídica ..:e institucional ala sociedad yesto solo puede
lograrse con un modelo estable (burocracia modernizada, péro burocracia,

.. • • _:; _· • . .- • ·.A-: ..-· .. - - ._ •,... ·• ... -~- • ~.:~-·-:: :·.. _.-:: .\~-~:-~\·::>·;:_~_ :,:\·-·:·.;·. __ - ·; ·: ·. _ ... ·- -.·
al fin y al cabo). Pero tambi_én debe poseer capacidadesinstitucionales de : ,:·.. ".
flexibilidad paraadaptarse alos nuevos retos tecnológicos,:econ6micos y
...... •. • • • ~. ·, '1:-· ·:·.: •. , •••- ·,. - . y~• • --:.-.· ; •S!±..E,± e-

sociales. que se presentan• en modo de recurrentescrisisy para ello debe
.. .

dotarse de un modelo contingente de carácter·: abierto (modelo de·
... ·' .

gobernanza social inte~igente, • arquitecturas variables mediante la' gestión
de proyectos, capacidade~ para impulsar iniciativas 9e-'¡_rin_9va·ción) .. En este .' .
sentido el autor está en total sintonía con la • ~~-~-\~~i~nte-: literatura' •

-. , .• • . • .. . . • . • ·: ·--·:·-, -~.,_: -~ ,'-~ ·,.._ .. _·

anglosajona pospandemica. que ha parido unnuevo modelo conceptual parq ·. ~ . . . . . :, .... ~- .,• .

marear todavía· más al perspnal: la gobernanza robusta.

La crisis de la COVID-19 (su impactoenla:Administración lo.
analiza el a1,1tor en uno de sus capítulos) nos ha abierto definitivamente los

• ., • ,_;· . . • . . ' . •_,,.·_·.·_~'.. :.·::-r.--·.;:.;•~~-----·~: .....·.

ojos a un entorno que es y ·va a ser turbulento· de maneraestructural, con. ~ . . .. ~ '

recurrentes crisis imprevistas que van más allá de las periódicas crisis
económicas..Crisis sa11itarias, crisis .climática, .crisis medjparnbientales,. crisis·

energéticas, crisis demográficas, crisis migratorias,crisispolíticas, etc. La
Administr~ción ·del presente ,y del futuro. deberá acostumbrarse.a convivir.y..

• •. .- • - • • ,; •. :'_ • .. -:· .:. . . .•• ~ ·~··. ·_ .\ .....\::.-·:·~~;:,'.~:-;: ·.r~-\(~ _:·· ·.'.. -.. ·. -_ .'.-."··._

con todo tipo de crisis y, desgraciadamente, lo queantes;eraexcepción s
ahora va a pasar a ser la ~egla. Pan:i que el.sector públicq:se:adapte a es.te.. .,•

.. .:\ ' ' ; . . :: • . -:-::/ ,. . •' .
nuevo contexto no será suficiente la caca.reacia· capacidad de resiliencia. La.

• • ' . . ' . . ·'

concep~ió_n clá$iCa _de resifie,ncia, consiste en que unaAdministración estable
sea idónea para absorber de manera fluida una crisis, para regresar de

• - . • . , .... \;; Y.,.: r ; .... ;,-. - . -

nuevo a Su antiguo model.o • siempre inalt~_rable, Por. _esta,"ré;!zóo la .inás.. . . ' ' .. .•. - .. : .. ~ , . ·• . . . . . ,. .
contemporánea literatur?) incide en la necesldad :cÍE/'d:i~:;•;t:1;. ~~ ·~uev~• ,,. • ' ' : .. , :. . ., • :- . ~.. ,.\ •. . . "

modelo administrativo, que posea una capacidad de resiliencia activa, en la'
que el cambio y la transformación constante forme partede la esencia

• .... :·~ :- - : - ...... ··.·' __ ., ~\,~_-::_.~-J,~,:-;-~-~ ·('·.ft-/.7~-:~:._{ ·-~·· ;·: ::: - ·- -: •

. i e. •
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f Et#$?+
administrativa. Una Administración en permanentemigraciónhacia:nuevas_? <: ... -
fórmulas de gestión para _dar respuesta a losnuevos retos tecnológicos,

económicos Y sociales;,3 •::i • . .· t·, ; ;;t::;~¡)*;;i};:C ·J: ... ' .• .. , . .

Dé todo • esto' ·escribe entre líneas ycon. sabiduríaFrancisco. }
Velázquez, ya- que sus reflexiones y propuest'as 'pu~deh/co'.~si<l'~:ra:·rse ·,que.·

' • • ',t. ~;• • •- ) . • •

forman parte de la literatura pospandemia. En este sentido, el autor dedica.
un capítulo específico a la p'andemia (IV), pero buena parte del resto de los

1 • • • ' x.· ~ .: •

capítulos se ven impregnados por las transformaciones.públicas derivadas
de la crisis de la COVID-19: el capítulo sobre confianza de los ciudadanos y

. : • _· ·-.• •' .).~---=:--.~~~{'-:~_--~~~-- ;.._
corrupdpn (IP),· ya que la pandemia y ·-la '·Adm\histra,qiqrffdigjtaL han. , <- ·

• ':· :_ , ·- ,t.' •...: : : .:....

transformado y ·puesto en cuestión la calidad de la interacción entre la
' •• _. • • ,.· • • •• : ,; • .-._ •• -· . ;o.

Administración y,. los c;iudadanos; Además puede viricuiarse :Jndirectamente • .
con la pandemia el capitulo de Política y administración pública (II),debido

. r • •
1

: ,• •• _: . • • ' • .,.. 3.-"%4.2.°1 · _ . . •, 1
~ •

a que la crisis política qué asecha desde hac.e varios años en Amér:ica l..atina • : . ;~.
' • · · • • .• ··: • • - · ' . . · • . · .' ser : , - · . · -

se ha· visto acompañada desde hace más .de,,. una década poruna crisis
política en los países más desarrollados y la pandemia ha supuesto una dura
prueba de estrés a la política convencional. ..

, ' ;. •'¡. • '•,, ' •• ••. l

,• • ~ . .- -· '

s SS3Es
.. • • . Finalmente,· el ··capítulo de Innovación i.admi6istr;ác;jón virtui:1I • : • ;-_

• • ... • 1 ... ·- • • ' - • ' • -.-· •; ' -~~... ·.' ,. ~ ?-,••. ,· . ~ • • . . ·, ..

(V) también se vincula a la pandemia ya que, a pesarde;quellevaalgunos
l ~ ~ , l . t

años en boca de todos la jr;movación, ha sido durc:tnte· y despµés de Ja crisis·
sanitaria cuando-· se . ha :produciqo • una explosión sin precedentes de·
experiencias y dinámicas de innovación en el ámbito,público.Asimismo está

• • ' . • • • . '' (.' ·,·-°,7. ,: ...., ...... , • -.. _ ¡: '

presente. indire~tamente . ,a:'. ,cri$iS sanitari.a :.en' el capítulode. carácter
• •• • • • ',, :._ . . • • . • ..._ ·: , s.' .·_ t:· ;,i~ - •. ;. . . • . . . • ·: \..

institucjcmal (VI) .sobre las .declaraciones :Y acqe,i::dos:delCLAD,adoptados en-s
recientes congresos internacionales donde se adoptan resoluciones
normativas sobre. temas derabiosa actualidad como la igualdad de ·género,.

•• •• . .. ••'' .• ·/ :·~ > ·.,. • • • •• . • •• -~ ' ; . ~ • .' -· -: .. : ·- •.•. :_. • . . _:

la. proteq:ión.;.:de. c;lato,s., ¡gobernanza • en crisis, regresiones_.democráticas,

- • . , • · : •2b;/ , : : ,, • . :: };){iit.;\;~, ; :e · ,
General Lopez 3055 - (S3000DCO) - Santa Fe - Repubhc~ Argentina ·:· ':'/ . :· : , •. -. •. ·- , - :::

...... ,._._~_.



esta miscelánea, la indudable relevancia del ·gobie'rno:'io·caFen·ef siglo. XXI.·
• • • , • ' ·r; . • •. ., ..._::~~~ \ • . •

si • sisé..
Me da la impresión que solo hay dos temasque sesalen dela

:. • . . .• : -.- · ..: :_ ~- .. _-_ - _, / .. ~ •. _ ;_-.-_--:·:.· _:· &»,s -

senda ·de oibujar ·urfa Adrriinistrado·n pLJblicá ,qu~.--adopte ,··qr\tpµey.q.:,._~qd.el9
de gobernanza robusta mediante una resiliencia activa:porunaparte, el •
capítulo que aborda la corrupción (111) que es un problemaestructural no
solo en el ámbito iberoamericano, sino en casi todos los países del mundo

• . ' : ' • • -: ••('•·· ' ·' ; ...... --. 1_: ~--- <~ • . • . . . .

(solo se salvan un puñado de pequeños países def nc>:r.te 'di,f:i:.(ropp;·· Nueva ,:
Zelanda y Canadá) y elcapítulo dedicado a la Dirección pública profesional

,• ' . . ' ,, . ·. ~-. ...-.·r. . • •.

(I). Este es unode los ámbitos temáticos en el qué el autordedica.'más .· .) ·.•
entradas (11 ~-~tículos) y es, por tanto, un ítem \:ori'é:eptui:;°Í que se escapa. . . . _,

del boceto general y coherente de un nuevo modelo de .Admiri'istración

pospandemia que elabora con maestría el autor. Peroenestecasotambién•
• : • ' • ; _·. :~ • • " .• • •~ ".. • ._, ·_A , ";' :;- : ! • • • • • ' t ~

no puedo estar más de acuerdo con el escribidor, ya_ que considero que la • :·.. :-.. •
1!. ,. ·- • ., • • ' • :· i1 • .,,.,,,.,,: ~_: .. • ., • \.~- • ·, . • , ·.•' • ·:- -,··

mejora· de la dirección pública es un tema· claveycriticoparael buen
desempeño de las organizaciones públicas. En Esp~A~: ':,ieva~os tres.

' : ' • • ~., • • ·- . •• i•: .• :~_ •• . -··

décadas· debatiepdo sobre la conveniencia de intróducir una _regulación
. , ·•_· . ~ ;-~ ·· .. · ·. ·:"" ,• '. ; _, _... ~ ,·. __ -·--.• ....\.,; _:_ .. ,_,_ :._, . . :

específica de. la parte más - estratégica de .- la Administración que debe ,
• • •:'" _; • : : • .. • ~: • ,: :· •• \-;,·:_J_ --.:::>.; ;3p¿,.·:i-·-: :;: _:... ;:- . __· - ...' ';

responder a la profesionalidad y, por. tant.o,. a la estabilidad y a - la· ::_ :· ·
• _·. • •••_· _. • •• -'! __ ,i :_,~---. ··.' ; • -·. -·· : ._' ; _ _...,,·-~:-'\~- -~~¡ )_, !7':.::,¡_.·_.· . .- ··-~ -. -""·. --.:~-

continuidad institucional erradicando las perversaslógicas.declientelismo
político que suelen ser habituales en el paisaje institucional iberoamericano.

. .; . -,, ~" ,· ~ ·_.-.- .''· .

·,

La Dirección.: Pública Profesional es unainstitución queaporta
,,_. ~ • ., 1 -~ • • \ .-;-·•:}; --~--,,-. :-:: :---~ _;-. -~ :- .... 7~-- ·_. •

los dos.. ingredientes relatados en ; este prólogo:,;'est?tpilí9_ap• ¿y;,._ ca_mqio • : .. : .
• ', - • • • • • • < • : • . ·-·-: ;.• --- .t't-·:. : ·:1:~ \· ', ''~· .. t-,,• ; . • •.• . . '

institucional ya. que, por· una parte, ·se,<_c;1~egura::.-;1.?~(;.~~t9_bili9a;d,-, del:
conocimiento sin caer en-frac;:turas en cada mandatopresidencial o en cada

legislatyra (efecto Penélope o adanismo administrativo cíclico) y también se
asevera el cambio y la innovación con unosdirectivosprofesionales bien

• • • . • s» . . .- ., : };)i;,i1:tti,/ - ,,·
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cARADEDUrADos 2%

. - orovocassi»fin.
preparadOs y ·empoderados..: Coincido,._·.por-,t;::ú~fo/c,9_ff'.J~J:}.:ij.y~d(< er:(9~~.-. 1.~ ·
introducción de la Dirección Pública Profesional en la lógica institucional de
las administraciones públicas de Iberoamérica debe ser una denuestras
máximas prioridadesy, por tanto, una de lasestrategias a,incentivar por

• ;._· ••• ,····.·.- ••• .-· ·_,;~•f·'·.:.>.:.:.·.~·..._:,r,:,.·.':t;.;·._··-:-•· • .. :._._.__ ·,.

parte-,del CLAD durante los,:próximos años. Hace ya";.V~ififo'::'.~ñ~.s\:¡úe· Chile.:< /·,:,/;
• . • • • • . • • •• . ·· : •• . .• . . - . .- · •. . : · · -- .... . t - - ~ - · . .:-t~:/:¡•·:~·-:~,- ...... • ·._ ·,:.· .:-.

incorporó esta nueva· fig1,1_ra (Sistema de . __Alta Dirección Pública) muy ·,
.. • - - - ~- · .- _ . : ;•·. - ... . $5;%3 ·3 .o -: ...>

asentada en los países más desarrollados del mundo. Ha seguido su estela
Portugal hace diez años (.C~omissao de ·Recrutamento :e·.,_selec_;ao. para a.
Administrác_;ao P¿blica) y Perú de ~anera parcialy conescaso éxitocon ·su

• • , . U• ..._ •~. , ',t • '

proyecto. SERVIR (Cuerpo ; de Gerentes. Público~} ·-ha·¿~/_ quince años .. • ·
Esperemos que España •• sé una a estos países de manerainminente y se

• • • - •.• _. - • -~----·- -.-.. -· __ 3+, ·,3+;" - .:·_ ·-:
sume el'resfo'de· los Estados de la familia iberoamerlcan¿C-'···· ~:,,. :· " • •• •'

El autor transita por estos,.temq.5: y muchosmás de manera. . -- ' • • • . . • . . ; .$ .r .

amen.a y·. preci_si3 con un estilo propio en el que introduceinteresantes,
curiosas y oportunascitas de autores. clásicos,así;como/ejemplos y.
anécdotas que hacen que la lectura de.este libro:sea;_:á•léCvez•'interesante y.
confortable. Todo .un logro. en una disciplina .en la.•tjue·. p'r.edominan las

• ~ r •• • , • ~ ' .,1 • • • • • ' . • ' •.. , .

aportaciones plúmoeas 'e Jmpe_netrables. ~--· .: -· ?,: ,; •.:.>. ·
• • • • • • <• {, N• ?';':.,: ~J•'

·~ .. ) .. ' • • . ~ . .. ..... .. . ,, :~·tr <_ ~- ;,._. . . ... :
Por .último,.,qiJiero· permitirme-J.a·-,1.icen.da,-·_qeJ~sc;ribir\,Sóbre· el.. , .

.. :",. ,· , •. • ·-~.,:-:.~·/t·.~-..._~---:?)'~: . .-·-·:¡•,!'.~: ·', ~

autor del libro, el Sr. Francisco Velázquez. Es ún buen amigo que ·conozco
desde hace más de dos dé<:adas. Se trata de un perfil que los académicos

• • • . r ..•( ••: . » > • _· ~ ''•• ~-- •• :'•. 1 • • ..•

denominamO:s practitióñeh .·un profesional con.una ampliaexperiencia y un
grandominio sobre ciertas habilidades relacionadasoh.su, puesto de.

, •• • • »· + «s e á i • • " . • • ., ,,

trabajo o sector de actividaq:--Pero hay dos característicasdelpersonajeque .i - ·
• " . ' • • • • ,,.. . •• :, .... : • ~;-','.·z.;:>:,.'.. ·,,. ·\':"' ,',. ' -; -:. ·'

lo hacen especial, diferente y sobresaliente. Ror. µna ·parte,: que como · ·' ·,
. .

profesional del servicio público, y antes de ser secretario general del CLAD,
ha ocupado los más altos cargos en la Admin.istraciór:t □-á.~ioftal e~pañola,· lo

•••••••
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riE- LA PRovrNcIÁ oE ·s1Nr.Á,Ft··, ,_. ;._ . • ... -,· ' ...

. . - .• {/ \> . ,:'' :~ • • . •.. : . - os ' :
que ·le .convierte. en. un oose·rvador y. ·analis.ta':".privi]e_gia_qq\:c;on).cµ,ha .-._vi$ió11:

• -· . .· : . ._· ., - '·. _.:_·_~: __-:\::':-··f,~ _.:.:•.·•rl; ·_' ... : ·~:,_•.•- :· •• '·.

holística de la Administración pública. Por otra parte, se trata de un muy" •
elevado profesional que demanera permanente ha estado interesado y en

•• • .• ,: •. ' _.':~---··. ,i .. •• _ .-.- :-. - ••> .. ·--.-~:,,._'., .. ~---!';:_ .:_. • . __:

contacto con las aportaci,ones y reflexiones teóricasdel mundo académico. .- .
• , • : -.. : ' • ·:· 1 ._· ' '. : • :··· :,:·.:·~f __ ,{;':'.3y%°• --~- . • • · 1

Siempre ha estado pendiente de Ja- literátura en gesti6n :y--·póJítlc~:s, públicas
• • • • • • ·• ,, • • • • • . . • • • -~-,; ..... ::·· ••1 '· • • ••

que domina a la perfecciÓD con una impresionante agendadecontactos y
• . ,.. . .·: <;%43 .,!-::- .

amistades en la academia española, iberoamericaha y" anglosajona. Su
promiscuidad con el mundo académico lo convierte en un .an'fibio que tanto
domina la práctica como la teoría. Y como buen templario (monje _
académico combinado con guerrero gestor) poseeuna sabiay británica

• ... •. • ·, .. ·, : ,: t.',\~- t -:..: : - . -

ironía que es el lubricante necesario .e imprescindible paraqueun reformista
•• •• - • i., zut¿s¿.Se .

e innovador del ámbito público pueda sobrevivir. Ha ·siclo '.y es un gran
secretario general del CLAD (finaliza su mandato en noviembre de2023) y
esto lo puedo certificar en primera persona, ya que h.e tenido la oportunidad
de acompañarle en algunas de sus jornadas de trabajo.Enun solo día lo he

• •••• ''• • • • ' • .' . ' • ,' ,•·-,:~f.•~••,,', A••••; ,, •

visto coordinar una jornada dirigida a altos gestores, impartir una .
; - • : - • • - - - . . -- .- ·_ - • - . + e.G • .: • 3%.t;±+ .. •-._ - ~- · .. - _ .

conferencia, atender a ministros, dar una entrevistaenlatelevisión, hacer g

• < • 's ' •
un par de discursos institucionales, escribir uno de los .artículos del presente

, • . • • ... _1-:.. - • ,- : . " :~ •• .. J . •· ·~ • 7·~ . ·-

libro, atender en persona. (por teléfono y por correo electr,ó.nico) la gestión
, ·-,· ... ·- •• -.· •• •• • f_ • ·., i,....-· .· "' ~\"-;,~.-1·=·~:-:~ .,·:iJ.\·~: .. _.., -

del día a día del CLAD y finalizar por la noche con: un-_ imp:ortante evento
l.. . , • • : .. ·-·::: • ••. ,-, '. '' • . • •· -• .,.. • • • • : _...• • , .• -_:. :·~~-:~-,,. • . • : . -; ..

institucion~I. Como buen_ estratega y gestor que es, desarrolla su activi,dad
• • • • •• ..• • • • • ~-i . ,·. •! .• • ~ .. : .• 5s.,+..2, '·. ·..•
de man'era 'tan fluida, eficaz y silenciosa queparece quenosucediera nada,
pero al final del día te das cuenta que has vivido una agenda vertiginosa

•• ... ;,-' -,:- • ·-~- '·, ·~~ ... • ....., ·, :t •

tanto en amplitud como en profundidad. En defin,itiva; ,__es _ un autor'_ que·
' ' •• • .' l. . • _';' - .. '. ... . • . . • • . • • , ~ ...• • • _, . : - : , • _' .,, .. . . . .; • • .. -. . ' , • . ' . .

siempre está aprendiendo tanto de la teoría como'de laevidencia empírica .-
'~ • ; • • •• ,. ,;,._'f... ~;. •• • •. ' i '. .s..7's :· . . "

(tiene un amplio conocimiento de las distinta$ realidades institucionales de · ·
••. ..: ·.---i ir•,f..fE.

los países ·iberoamericanos) y que no se limita ala reflexión, sino que -; . . ·:··
.. ... ' .

practica lo que predica". ,
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-Universidad Pompeu Fabra,Barcelona, España ,
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Que·pot tales fundamentos, es que soli.cito·· a J~'s:di¡:>'éitadas y

los diputados, me acompañen con su firma en el presente proyecto de
declaración.

Cesira-Arcando

Diputada Provincial
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